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«Künstliche Intelligenz verbreitet sich immer mehr in Kontexten, 
wo direkt Einfluss auf Menschen genommen wird. Ob in unserer 
Rolle als Kunden, als User, als Angestellte oder als Bürgerinnen 
– künstliche Intelligenz entscheidet darüber, was uns angeboten 
oder eben vorenthalten wird. 

Algorithmen filtern meinen Lebenslauf aus einem Stapel an Be-
werbungen; eine Kamera wertet meine Stimmung beim Arbeiten 
im Home Office aus; und bald entscheiden vielleicht auch hier die 
Spuren meines Surfverhaltens im Internet darüber, ob ich eine 
Hypothek erhalte. Hinter all diesen Anwendungen steht Künstli-
che Intelligenz.

Doch wie ist diese neue ‘unsichtbare Hand’ aus ethischer Pers-
pektive zu bewerten? Treffen Maschinen bessere Entscheidun-
gen als Menschen? Haben Computer eine Idee davon, was fair ist? 
Und wer übernimmt die Verantwortung für die Entscheidungen 
einer datengetriebenen Black Box? Und welchen Einfluss hat die-
se Technologie auf unser Vertrauen?»
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